
 

 

Reklamationsschreiben 
(Beschwerde – vom Kunden auszufüllen) 

Antragsteller 

Unternehmen / Name:  Kontaktperson: 

   

Telefon:  E-Mail: 

   

Anschrift:  

Adresse für die Rücksendung der Waren (nicht 

ausfüllen, wenn sie mit der oben genannten Adresse 
identisch ist): 

 

 

 

Reklamierte Ware 

Bezeichnung der Ware:  Detaillierte Beschreibung des Mangels: 

 

 

 

Fabrikationsnummer der Ware:  Datum des Kaufs: 

   

Rechnungsnummer:  Datum der Rechnungsausstellung: 

   

Datum:  Unterschrift des Antragstellers: 

   

(Service-teil – vom Händler auszufüllen) 

Name des Technikers:  Datum: 

   

Aussage des Technikers: 

 

Unterschrift des Technikers:   

   

Warenausgabe an den Käufer  
(**Nichtzutreffendes streichen):  Anmerkungen: 

neu / repariert / unrepariert **   

Datum:  Unterschrift des Verkäufers: 

   

 
 

Kundendienst kontaktieren 
info@ekokoza.at 

Naturele s.r.o., Divadelní 847, 561 51 Letohrad, Tschechien, INr.: 17824516, 

Eingetragen im Handelsregister des Bezirksgerichts in Hradec Králové, Abschnitt C, Einlage 50397 


